RECLAMI

l A

Reclamo

[1]

[I/1a sottoscritto/a (o Ragione sociale)

MOD R2

Richiesta informazione

[1]

codice fiscale

P.lva

residente a

Comune

via/piazza n.

cap provincia

telefono

fax e-mail

Con riferimenti alla fornitura
[]
[]

gas

energia elettrica

Codice utenza

Indirizzo fornitura

Comune

cap provincia

Relativamente a:
[]
[1]
[]
[]
[1]
[]

altro (descrivere di seguito)

rapporti con il personale ITALIANGAS

fatturazione (es. bollette, pagameni, rimborsi ecc.)

offerte (es. condizioni economiche)

lavori/problemi tecnici (es. prevenivi, tempi di esecuzioni di lavori ecc.)

contratto (es. attivazioni, cessazioni ecc.)

Segnala quanto segue (specificare le circostanze e le motivazioni del reclamo o della richiesta):

Allega la seguente documentazione (utile al fine dell’esaustiva valutazione e gestione del reclamo):

Elenco documenti

Aisensi e per gli effetti del D. Lgs. 196 del 3 giugno 2003, art.13, il sottoscritto autorizza al trattamento dei dati personali per
tutte le finalita strettamente connesse alla gestione del presente reclamo/richiesta di informazioni.

Luogo e data

Timbro e firma leggibile per esteso

N.B. IN CASO DI MANCANZA DI UNO DEI DATI RICHIESTI, LA VOLTURA NON POTRA AVER LUOGO.
ITALIANGAS SRL SEDE LEGALE Via Corsica n.152, 86039 Termoli (CB) P.iva 00821860947



